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Yth. Kepala Biro Hukurn dan Komunikasi
Selaku Ketua Satuan Tugas Pengelol;aanReputasi BPKP
di Jakarta

Berdasarkan Keputusan Kepala Badan Pengawasan Keuangan dan Pembangunan
Nomor KEP-310/~(/SU/2021 tentang Satuan Tugas Pengelola Reputast Badan

Pengawasan Keuangan dan Pembanqunan, kami sarnpaikan capaian kinerjjaSatuan

Tugas Penqelolaan Reputasi Perwakllan BPKP Provinsi Jambi periode triwulan III

tahun 2023 dengan rincian sebagai berikut:

1. Capaian lndlkator Kinerja Prote~csiHukum

No Tingkatanr Sasaran " Ca~.aian Jum;ah
_"

1 Inputs Meningkatnya KE~giatan inventarisasi, Jumlah kegiatan nihil
kegiatan analisa, evaluasi, dan inventarisasi,
proteksi solusl hukum terkait analisa, evaluasi,
hukum oleh pemerapan dan dan solusi
Satuan Tugas pemyusunan ketentuan mengenai masatah
Pengelolaan atau peraturan hukum yang
Reputasi Unit perundanq-undanqan dihasilkan oleh unit
Kerja rnenqenai tuqas kerja

pemgawasan/APP/APPD

KE:lgiatan litigasi dari Ada atau tidak nihil
petaksanaan tUgiSlS adanya gugatan
pemgawasan/APP/APPD dan kegiatan dalam
di unit kerja menangani

gugatan perdata,
Tata US~3ha
Negara, Sengketa
Informasi, dan Ic3in-
lain



2. Capaian Indikator Kinerja Branding
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1 Inputs Meningkatnya Input pengelolaan Jumlah publikasi konten 41

[urnlah media sosial rnedsos
publikasi

Input pengelolaan Jumlah publikasi konten 3Bbranding unit
kerla kepada subdornain subdornain
publik

I Input pengelolaan Jumlah siaran pers nihil
medial massa

Jumlah konferensi pers nihil

2 Outputs Meningkatnya Output Jumlah jangkauan publikasi 1.871 (IG)
pemahaman penqelolaan media siosial (reach) 2491(Fb)
publik medial sosial 2.343 (Twitter)

1.023 ()foutube)

Jumlah kenaikan followers 82 (IG)
media sosial 40 :(FB)

4 (T'fitter)
14 (Youtube)

Output Jumlah pengunjung 960 Juli
penqelolaan subdornain 1.309 Agustus
Isubdo,main 1.353 September
I
Output Jumlah pemberitaan terkait 314
penqelolaan Perwakilan BPKP
medial massa

3 Outtakes Meningkatnya Outtalf(e Jumlah interaksi publik Instagram
dukungan dan penqelolaan (likes, comments, shares, 1.22q likes
partisipasi medial sosial saves) 7 comments
publik 17 s,ares

9 saves

Facebook
309 likes

9 comments
1 shares

Twitter
5 likes
1,1%

engagements

Youtube
69 Jlkes

2 comments

Outtake Persen1:ase pemberitaan 30
pengelolaan terkait Perwakilan BPKP
media massa dengan tone positif



Selain kinerja branding yang telah ditentukan dalam Keputusan Kepalla Badan

Pengawasan Keuangan dan Pembangunan Nomor KEP-3101KlSU/20211tentang

Satuan Tugas Pengelolaan Reputasi BPKP, Perwakilan BPKP Provinsi Jarnbi juga

melaksanakan kegiatan pengelolaan komunikasi dan informasi publik lainnya, dengan
capaian kegiatan sebagai berikut:

,
No Keglatan Capaian Jumklh Keterangan

" !~ ',. ·1 "

1 Pengelolaan Jumlah Jumlah permintaan dikabulkan - nihil
Layanan permintaan
Informasi informasi Jumlah permintaan lnformasi yang - nihil
Publik publik dikecualikan

Jumlah permintaan intorrnasl yang - nihil
tidak dikuasai

Jumlah rata-rata waktu pelayanan (bempa hari yang - nihil
dibutuhkan untuk merespon permintaan, sejak
permintaan informasi masuk hingga clirespon oleh
petugas layanan)

Jumlah rata-rata waktu penyelesaian (berapa hari - nihil
yang dibutuhkan untuk menyelesaikan pengaduan,
sejak permintaan informasi masuk hingga
diselesaikan, baik clikabulkan/tidak)

2 Pengelolaan Jumlah aduan yang masuk - nihil
Layanan
Pengaduan Jumlah aduan yan~1diselesaikan - nihil

3 Pengelolaan Jumlah publikasi majalah internal - nihil
Publikasi
lainnya Jumlah kegiatan sosialisasi/talkshow/pameran terkait 2 Talkshow

BPKP dan peran pengawasan kepada audiens non TVRI dan
mitra kerja pameran

roadshow bus
KPK

Jumlah penqelolaan hubungan dengan media seperti - nihil
pemberian hak jawab/klarifikasi, media gathering,
media visit, dan kegiatan dengan media massa
lainnya

4 Pengelolaan Jumlah kegiatan peliputan dan dokumentasl 41
dokumentasi



3. Kendala yang dihadapi
Tidak ada kendala yang dihadapi selama proses pengelolaan dokumentasi

Reputasi Unit Kerja.

Demikian kami sampaikan. Atas perhatian Saudara, kami ucapkan terima kasth,

Plh. Kepala Perwakilan,

Siswo Raharjo
NIP 19720309 199302 1 001

Tembusan Yth:
Deputi Kepala BPKP Bidang PIP Bidang Polhukam PMK selaku Deputi Pembina
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